
UCMリモートコネクト
リモートビジネスを結集

UCMリモートコネクトは、リモート勤務者とリモートデバイスのためのセキュアなコラボレーションソリューションを
ビジネスに容易に実現します。これは、リモートユーザーによるセキュアな接続を確保する常時利用可能な自動NAT

ファイアウォールトラバーサルを提供するUCM6300シリーズと連携するクラウドサービスを提供します。 UCMリモー
トコネクトは、リモートユーザーにUCM6300シリーズと統合されたGrandstreamのWaveデスクトップ、ウェブ、モ
バイルアプリとSIP端末を通した強力な音声とビデオコラボレーションツールを提供します。このクラウドサービス
は、アマゾンウェブサービス(AWS)によって運営されており99.9%の信頼性を提供し、ゼロタッチコンフィグレーショ
ンとITフレンドリーマネジメントを提供します。UCMリモートコネクトは、Grandstreamデバイスマネジメントシス
テム(GDMS)と完全に統合されており、ucmrc.gdmsクラウドでセットアップ、管理、クラウドストレージ、診断ツー
ル、レポートと警報機能を提供します。 UCM6300用のリモートコラボレーションツール、サービスとマネジメントの
フルエコシステムの提供により、UCMリモートコネクトは、セキュアにリモート勤務者をサポートしようとするあらゆ
る組織のための理想的なプラットフォームです。
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ユニファイドコミュニケーション & 

コラボレーション

UCMリモートコネクトサービスによりいつでもどこでもリモートワーク、音声/ビデオミーティング、2者通話、ワンクリック多地点会議、
ミーティングアシストとカレンダー、スケジュールミーティング、スケジュール定期ミーティング、インスタントミーティングとパブリック
ミーティングルーム、ミーティング後のミーティングレポート、カスタムパーソナルワーク状況とアカウント状況、ボイスメールとボイス
メッセージ、プレゼンテーション、ビデオ/写真/ファイル共有、インスタントミーティングの豊富な機能。Wave Android/iOS クライアン
ト、Wave MAC/ウィンドウズクライアント、Waveウェブ(Chrome/Firefox/Edge/Safari) クライアント、エンタープライズ電話帳 (

マルチレベル許可管理)、カスタムパーソナルアバター、カスタマーサービス用ライブチャット統合をサポート

音声/ビデオミーティング

Wave /SIP端末 /SIP トランク / IPC端末、ミーティング参加 、バーチャル背景、スクリーン共有とアプリケーション、 PDFファイル共
有とマルチプレイヤーアノテーション、ホワイトボード共有とマルチプレイヤーアノテーション、クイックユーザー/エクステンション
インバイト、インスタントメッセージングと同じ機能を持つチャットモジュール、ミーティング外のグループチャットとチャット記録と同期、
ミーティングメンバーアバター、音声検知、ミーティング音声/ビデオ記録をサポート

インスタントメッセージング

相互クライアント同期、共有/写真/ファイル共有、ボイスメッセージ送信、リッチエモーション、エモーションとカウンティング付きリプライ
メッセージ、メッセージレファレンスとリプライ、メッセージ転送、/@ 全員と/@特定者へのメンション機能、タイピング状態表示、メッ
セージ履歴削除/編集、チャット履歴検索、 チャット内送信ファイルリスト表示、グループチャット、,チャットセッションミュート、チャット
セッションのトップからのピン留め可能、ミーティングとグループチャット記録の同期、グループチャット内のクイックミーティング開始、自
動インプットエラー訂正、クラウドIMサービスサポート、通話用マルチUCMクラスター、オフラインメッセージ通知

コアPBX機能とビジネス

端末間の通話記録と同期、異なるエンドポイント間のワンクリックコールフリップ、コールバック、通話転送、コールパーク、コールピッ
クアップ、コールルーティング、キャッチホン、発信者番号通知、ネームディレクトリによるダイヤル、DID (直通社内通話), DND (着
信拒否)、 フォローミー、時間条件、仲介転送、無条件転送、BLF、緊急通話,スピードダイヤル、SCA, リンググループ、ピックアップグ
ループ、DISA、イベントリスト、Fax/T.38、アナウンス、自動通話レコーディング、保留音、カスタムIVR、 ボイスメール、IAX、 操作パネ
ル (スイッチボード)、 キューメトリックス、コールキュー、VoIP トランク、アナログトランク、ウェブRTCトランク、 スタンダードIPCとGDS

インテグレーション

アドミニストレーション

CDR (通話詳細記録)、イベント警報とSMS通知、エクステンションのエキスポート/インポート、機能コード、 API、LDAP, フィー
ドバックシステム、PBX診断、リソース診断、システムプロンプト、ユーザー許可、ウェブベースコントロールパネル、SNMP、
ファイアウォールト、Fail2ban、 IPブロックリスト、ネットワークとシグナリングトラブルシューティング、ユーザーポータル、ゲート
ウェイプロビジョニング、電話機プロビジョニング、ゼロコンフィグ、UCMRCサービスよるリモート管理、トランククラスター、ボイス
プロンプトカスタマイゼーション、MFAログイン、マルチロケーションログイン制限、冗長化 (ホットスタンバイ)、TR069、 オープ
ンVPN, DDNS,拡張クラウドストレージ、バックアップ、カスタムFQDN、企業名とロゴ

豊富なAPIとインテグレーション

サードパーティーアプリケーション統合用WaveプラグインSDK 、チーム認証ヘッドセットによる電話通話制御をサポート (近日リ
リース予定)、ビジネスを拡張するためのアプリケーションオプション、更に追加アプリケーションをリリース 予定。5つ以上のCRM プ
ラグイン: Zoho, Saleforce, Vitiger, SugarCRM, ACT!CRM, UCMシステムを管理するためのリッチHTTPS、AMI API、 SIPまたは
RTSPとのIP カメラ統合、ホテルシステム用PMS (プロパティマネジメントシステム) 統合、GDS 統合、GXW ゲートウェイ統合、HT

統合、ウェブRTC トランク、Microsoft Teams統合 (TeamMate使用)、ワンクリックトゥダイヤル (Chrome エクステンション)、
GXP/GRP/GXV 電話機を制御するCTIモード

Grandstreamデバイスマ
ネジメントシステム
UCMエコシステムのあらゆる局面
における配置と管理のための集中
管理クラウドベースマネジメントプ
ラットフォームを提供するゼロタッ
チクラウドプロビジョニングとマネ
ジメントシステム

UCM6300シリーズ
UCM6300シリーズは、モビリティ、セ
キュリティ、ビデオとコラボレーショ
ンツールのエコシステムが統合された
ハイエンドユニファイドコミュニケー
ションソリューションを提供します。

Waveアプリ
Waveは、GrandstreamのUCM6300シ
リーズIP PBXを使用したビジネス用に
リモート音声とビデオコラボレーショ
ンツールを提供するモバイル、デスク
トップ、ウェブアプリです。

UCMリモートコネクト
リモートユーザーによるセキュアで
信頼性の高い接続を確保するために
常時オン、自動NATファイアウォールト
ラバーサルを提供するUCM6300シ
リーズ用専用クラウドサービス

リモートデバイス

内部ネットワークデバイス

www.grandstream.jp

モバイル、デスクトップ&ウェブ



ベーシック

無料

SOHO

¥20,000円/年間（税抜）

¥22,000円/年間（税込）

プラス

¥28,000円/年間（税抜）

¥30,800円/年間（税込）

プロ

¥43,000円/年間（税抜）

¥47,300円/年間（税込）

ビジネス

¥67,000円/年間（税抜）

¥73,700円/年間（税込）

¥118,200円/年間（税抜）

¥130,020円/年間（税込）

✓ 最大 10登録リ
モートユーザー/ 

デバイス

✓ 音声/ビデオ通話
/ミーティングの
最大 2 同時リ
モートセッション

✓ 通話毎の最大通話
時間 20分間

✓ モバイル、デ
スクトップと
ウェブ用
Waveアプリ

✓ 自動NATファイア
ウォールトラバー
サル

✓ 最大 20 登録リ
モートユーザー/ 

デバイス

✓ 音声/ビデオ通話
/ミーティングの最
大 4同時リモート
セッション

✓ 無制限通話/ 

ミーティング

✓ モバイル、デ
スクトップと
ウェブ用
Waveアプリ

✓ 自動NATファイア
ウォールトラバー
サル

✓ システム &デバ
イス セキュリティ、
リアルタイム診断
& 警報

✓ 包括的リモー
トアドミン

✓ サードパー
ティーアドオン
をサポートする
API & SDK

✓ ウェブRTC

トランク統合

✓ 最大 50登録リ
モートユーザー/ 

デバイス

✓ 音声/ビデオ通話
/ミーティングの最
大 8同時リモート
セッション

✓ 無制限通話/ 

ミーティング

✓ 1GBクラウド
ストレージ

✓ モバイル、デ
スクトップと
ウェブ用
Waveアプリ

✓ 自動NATファイア
ウォールトラバー
サル

✓ システム &デバ
イス セキュリティ、
リアルタイム診断
& 警報

✓ 包括的リモー
トアドミン

✓ サードパー
ティーアドオン
をサポートする
API & SDK

✓

✓ ウェブRTC

トランク統合

✓ 最大 100登録リ
モートユーザー/ 

デバイス

✓ 音声/ビデオ通話
/ミーティングの最
大 16同時リモー
トセッション

✓ 無制限通話/ 

ミーティング

✓ 2GBクラウドスト
レージ

✓ モバイル、デ
スクトップと
ウェブ用
Waveアプリ

✓ 自動NATファイア
ウォールトラバー
サル

✓ システム &デバ
イス セキュリティ、
リアルタイム診断
& 警報

✓

✓ 包括的リモー
トアドミン

✓ サードパー
ティーアドオン
をサポートする
API & SDK

✓ ウェブRTC

トランク統合

✓ 最大 200登録リ
モートユーザー/ 

デバイス

✓ 音声/ビデオ通話
/ミーティングの最
大 32同時リモー
トセッション

✓ 無制限通話/ 

ミーティング

✓ 5GBクラウドスト
レージ

✓ モバイル、デ
スクトップと
ウェブ用
Waveアプリ

✓ 自動NATファイア
ウォールトラバー
サル

✓ システム &デバ
イス セキュリティ、
リアルタイム診断
& 警報

✓ 先進的リモートア
ドミン

✓ サードパー
ティーアドオン
をサポートする
API & SDK

✓ ウェブRTC

トランク統合

✓ 通話品質統計、
分析 & レポート

✓ 会社用カス
タムロゴ と
トップレベ
ルドメイン
(FQDN)

✓ 最大 400登録リ
モートユーザー/ 

デバイス

✓ 音声/ビデオ通話/

ミーティングの最大
64同時リモート
セッション

✓ 無制限通話/ 

ミーティング

✓ 10GBクラウドスト
レージ

✓ モバイル、デ
スクトップと
ウェブ用Wave

アプリ

✓ 自動NATファイア
ウォールトラバー
サル

✓ システム &デバ
イス セキュリティ、
リアルタイム診断
& 警報

✓ 先進的リモートア
ドミン

✓ サードパー
ティーアドオンを
サポートするAPI

& SDK

✓ ウェブRTC ト
ランク統合

✓ 通話品質統計、
分析 & レポート

✓ 会社用カスタ
ムロゴ とトッ
プレベルドメ
イン(FQDN)

✓ クラウドIMサービス

UCMリモートコネクトプラン

アドミンオンリー
¥7,800円/年間（税抜）
¥8,580円/年間（税込）
プラス/プロプランからの1GBクラウド
ストレージとリモートアドミン機能含

✓ 対象:ベーシックプラン

追加50GBクラウドストレージ
¥31,800円/年間（税抜）
¥34,980円/年間（税込）

✓ 対象:全てのプラン

クラウドIMサービス
¥12,600円/年間（税抜）
¥13,860円/年間（税込）
統合通話、ミーティング、連絡帳、スケ
ジュール、チャット等UCM6300と同期

✓ 対象:プロとビジネスプラン

アドオンプラン

追加 400ユーザー
¥57,400円/年間（税抜）
¥63,140円/年間（税込）

✓ 対象：プラス、プロ、ビジネ
ス、エンタープライズプラン

www.grandstream.jp

エンタープライズ

※年間契約一括事前お支払いとなります。

info@daiwa-technical.com


